Fairfax County Government HIPAA Compliance Program
Chudng Trinh Tuin Thi HIPAA cia Chinh Quyén Quén Fairfax

Notice of Privacy Practices
(Théng Bao vé Cac Thuc Thi Quyén Riéng Tu)
Thang Bay 2005

Tom Lugc

Fairfax County (Quan Fairfax) hi€u sy kin ddo ctia quy vi 12 quan trong. C4c cd quan
thudc Fairfax County c6 thé cung cip cc dich vu chim séc sitc khde truc ti€p cho quy
vi tai mot trong cdc y vién cong dong clia chiing tdi, cic chuong trinh tri liéu, cdc cong
tdc vién chuong trinh sitc khde, hoic trong thdi gian c6 mdt trudng hgp khan cdp vé y
khoa. Fairfax County theo luit phap bit budc phai gitt kin cho mdt s& thong tin bdo mat
vé stic khée, dugc goi 1a PHI (protected health information-thong tin sitc khde dugc
bdo vé), va cung cAp cho quy vi mdt thdng bio vé cdc nghia vu phdp 1y va thuc thi
riéng tu cla chiing tdi ddi véi PHI clia quy vi. BAn Thong Bdo nay ciing néu rd cdc
quyén phap 1y clia quy vi theo Health Insurance Portability and Accountability Act
(HIPAA - Pao Luat Chuyén B&i va Gidi Trinh vé Bio Hiém Stc Khée). Fairfax
County bit budc phai tuin theo cic diéu khodn ctia ban thong bdo hién c6 hiéu luc
nay.

Thong tin stiic khde dugc bdo vé clia quy vi bao gdm thong tin vé nhan khiu nhin dang
quy vi, thdng tin ddnh gid, cdc két qua thit nghiém, thong tin chdn dodn, thong tin diéu
tri, va thong tin c6 lién quan dén viéc gitri héa don dudc noi cung cip dich vu luu hd so
mdi 1an quy vi nhan dich vu cda chiing tdi. Nhan vién cla chiing tdi, nhitng noi chim
séc stic khoe, va cic cong su ¢6 hop ddng cam két chi xit 1y thong tin bdo mat nay theo
si cho phép ciia luat ti€u bang hoic lién bang va chinh sich clia co quan, tudn thii triét
dé véi luat 1& nghiém ngit nhat trong viéc bdo vé cho su kin ddo ciia thong tin stic khde
dudc bio vé clia quy vi. Trong da s6 cdc trudng hdp chiing tdi ¢6 thé dung thong tin
nay nhu d3 néu trong ban thdong bdo ma khong cin sy cho phép ciia quy vi, nhung cé
mot sd trudng hdp chiing tdi chi c6 thé duing né sau khi dugc su cho phép trén vin ban
cla quy vi, néu luat phdp bat budc ching to6i phai lam diéu nay.
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NGAY HIEU LUC: 14 thiang Tu, 2003 (April 14, 2003)
SUA POL: 1 thang Bdy, 2005 (July 1, 2005)

BAN THONG BAO NAY CHO BIET THONG TIN Y KHOA VE QUY VI CO
THE PUGC SUDUNG VA TIET LO NHU THE NAO VA CACH QUY VI CO
THE TIEP CAN VOI THONG TIN NAY.

XIN VUI LONG DUYRT QUA THONG TIN NAY CAN THAN.

Notice of Privacy Practices (Thong Bdo Su Thuc Thi vé Quyén Riéng Tu) cho biét
cdch Fairfax County c6 thé sit dung va tiét 16 thong tin sifc khde dugce bio vé cia quy
vi nhu th& nao d€ thi hanh viéc diéu tri, thanh todn cho cdc hoat ddng chim séc sifc
khde va cho cdc muc dich khdc dugc luat phap tiéu bang hoic lién bang cho phép hoic
doi hdi. Thong bdo nay ciing néu 18 cdc quyén cia quy vi trong viéc ti€p cin va kiém
sodt thong tin stic khde dugc bdao vé clia quy vi. Thong tin sic khde dugc bio vé la
thong tin dudc ghi lai bing 15i néi, trén vin ban hodc qua dién t c6 lién qua dén sitc
khde hoic tinh trang vé thé chit hodc tAm than trudc day, hién tai hoic trong tuong lai
va cédc dich vu chim séc stc khde c6 lién quan, bao gdm thdng tin nhan khiu c6 thé
nhin dang quy vi.

St Dung va Tiét Lo Thong Tin ctia Quy Vi

Fairfax County c6 thé sir dung thong tin siic khde dugc bio vé (PHI) ciia quy vi cho
cdc muc dich diéu tri, tr3 tién, va cdc hoat dong chim séc sitc khde. Mic du su gi6i han
vé str dung nay khong phai ltic ndo ciing cAn phai c6 su cho phép clia quy vi, trong da
sO cdc trudng hop chiing tdi sé ciAn quy vi ky vao mot miu thda thuin. Miu thda thuin
clia cd quan sé& cho phép chiing toi diing va ti€t 16 thong tin cin thié€t vé quy vi trong
pham vi cd quan va véi cdc cdng su vién kinh doanh d€ cung cip diéu tri va cdc dich
vu, d€ dudc thanh todn cho cdc dich vu va diéu tri 3 dugc cung cip, va d€ ti€n hanh
céc hoat @ong chim séc sitc khde mdi ngdy. Céc thi du vé€ viéc chiing tdi dung PHI cla
quy vi bao gdm:

D& diéu tri: N&u quy vi 13 than chi cia Health Department (Ban Y T€), Y T4 Chim
Séc Sitc Khde Cong Cong (Public Health Nurse) c6 thé chia sé thong tin vé& quy vi dé
phdi hop nhiéu dich vu khic nhau ma cé thé quy vi can nhu thir nghiém hoic toa thudc.
Né&u quy vi stt dung cdc dich vu cia Community Services Board (CSB), tri liéu vién
chinh clia quy vi hodc quin 1y hd sd ¢6 thé tham khdo v6i nhitng noi cung cip dich vu
khdc nhau trong pham vi CSB. N&u quy vi 12 mot bénh nhan clia Fire and Rescue
Department (S& Cttu Héa va Cip Citu), ndi chim séc y khoa khin cap cho quy vi ¢
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thé chia sé thong tin vé tinh trang clia quy vi v6i ban ki€m soat y t&€ dé cho phép diéu
tri thém hoic vdi cdc ndi cung cap khéc khi chuyén sy chim séc cho quy vi di noi khac.
Trong cdc thi du vé diéu tri ndy, va cdc thi du khéc, thong tin vé sitc khde clia quy vi c6
thé€ dudc chia sé bing 13i néi hoic trén vin ban.

DPé€ tra tién: Viéc nay bao gdm cidc hoat dong ma chiing to6i phdi lam d€ dugc bdi
hoan cho c4c dich vu ma ching t6i cung cAp cho quy vi. Cdc hoat dong thanh todn bao
gdm duyét xét PHI clia quy vi xem thong tin trén héa don cé ding hay khong, cic
quyét dinh vé sy can thi€t y khoa, va quan 1y don doi. P& dugc thanh todn ching tdi c6
thé€ 1am viéc vdi mot cong ty d€ cong ty nay lam héa don cho cédc dich vu cla quy vi
hoic gii truc ti€p thong tin clia quy vi téi cdc cong ty chiu trdch nhiém tra tién. N&u
quy vi cho bi€t ngudi ndo chiu trach nhiém tra tién, thi héa don hang thing sé& c6 thé
dudc gii cho ngudi do.

Cho cdc hoat d6ng chim séc siic khde: Viéc ndy bao gom cdc hoat dong ddm bio
chat lugng, chiing nhan, cip gidy phép, va cdc chuong trinh dao tao d€ ddm bdo nhin
vién clia chiing t6i ddp ng cdc tiéu chudn chim s6c ma nghé nghiép clia ho doi héi.
Nhan vién dugc dao tao c6 thé xtt 1y hd sd y t& ciia quy vi d€ xdc nhéan tinh trang hoi
dt diéu kién cho céc dich vu, ndp hd sd, hoic thu thip hd sd clia quy vi cho ndi chim
séc stic khde. Quy vi c6 thé dudc lién lac d€ nhic nhd vé mot cudc hen hoic dé€ nhan
thém cédc dich vu hién c6 qua Fairfax County. Mot s6 dit liéu dugc cho vao hé thong
dién toan cda ching toi d€ tao ra cdc bdo cdo ma Commonwealth of Virginia (Ban
Phiic Lgi Chung Virginia) doi hoi.

Nhitng cd nhin c6 lién quan dén viéc chim séc cho quy vi hoidc trd tién cho viéc
chim séc d6: Chiing tdi c6 thé tiét 16 thong tin y khoa vé quy vi cho mdt ngudi thin
trong gia dinh, ngudi ba con khéic, hodc ngudi ban cé li€n quan trong viéc chdm séc
hoic tra tién chim séc cho quy vi néu chiing t6i dugc quy vi ddng ¥ bing 15i n6i dé
lam diéu nay hodc néu chiing tdi cho quy vi cd hoi d€ phin doi viéc ti€t 16 d6 ma quy
vi khong phdn déi. Trong cédc trudng hop ma quy vi khong c6 khd ning phdn doi (vi
khong c6 su hién dién ctia quy vi hodc do quy vi khdng cé niang luc hodc bi truGng hgp
khan c&p vé y khoa), chiing t6i c6 thé, theo sy phan dodn chuyén nghiép ctia minh, x4c
dinh 12 viéc ti€t 1o cho ngudi than trong gia dinh, ngudi ba con, hoic ban beé 1a vi I¢i ich
tot nhat ca quy vi. Trong trudng hdp d6, chiing toi s& chi ti€t 16 thong tin sic khde c6
lién quan dén viéc ngudi dé chim séc cho quy vi hodc tra tién cho viéc chim séc d6.

Tiét 16 PHI cta quy vi ma khdng c6 su cho phép clia quy vi: Trong mot sd trudng
hgp, cic co quan thudc Fairfax County dugc luit lién bang va ti€u bang cho phép tiét 10
thong tin cu thé vé stc khde ciia quy vi ma khong can sy cho phép trén vin ban clia
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quy vi hodc co hdi &€ quy vi phdn ddi bing 15i néi. Cdc trudng hdp nay bao gdm tiét 1o

cho:

Céc doi hdi bat budc ciia luat phdp (thi du, d€ bao cdo vé tré em hoic ngudi
16n th& co 1a nan nhan clia cic vu ngudc dii, bd bé hoic béc 16t; d€ bio cdo
cdc thuong tich do sting 6ng va vii khi nguy hi€m)

Céc muc dich vé stic khde cong cdng (thi du, bdo cdo vé sanh, tif, mdt s6 cin
bénh hay lay; bdo cdo cdc khi€m khuyét clia sin phAm ma Food and Drug
Administration (Ban Quan Tri Thyc va Dudc Phdm) diéu hanh; theo d&i vé y
t& tai ndi 1am viéc)

Céc hoat dong gidm sat v& y t&€ ciia nhan vién kiém tra y t€ va gidi chifc khac
clia chinh quyén 13 nhitng ngudi ki€m tra cdc y vién va cdc dich vu chim s6c
sitc khde ctia ching toi (thi du, ki€m tra s8 sich, diéu tra, ki€m tra, va cdc
hoat dong khdc ma hé thdng chim séc sitc khde doi héi; sy hdi di didu kién
ghi danh vao cdc chuong trinh quyén 1gi cla chinh phi; va tuin thd luat vé
quyén dan su)

Céc thii tuc vé tu phap va diéu hanh (thi du, d€ ddp Wng véi mot sic 1énh clia
tda, trat doi, luat su cho cd quan, hoic Téng Ki€m Tra Vién)

Céc muc dich thi hanh luat phép (thi du, yéu ciu c6 thong tin han ch& vé mot
nghi can, ké dio tau, nhan chiing quan trong, hodc ngudi bi mat tich; d€ cung
cAp bing chitng vé hanh vi pham tdi hinh su tai cdc cd s& clia quén; cho cdc
trudng hgp chim séc stic khde khan cAp khi sy chim séc d6 c6 lién quan dén
mdt vu pham phdp; hodc néu quy vi 1a mdt nan nhan clia mot tdi 4c bi bat tinh
va ndi cung cap dich xdc dinh viéc ti€t 16 ding liic 1a ¢6 1¢i nhat cho quy vi.
Trdanh mot sy de doa nghiém trong dén stic khde va sy an toan clia mot ngudi
khdc hoic cong chiing (thi du, d€ ddp Gng véi mot sy de doa hdm hai cu thé
clia mot ngudi d6i véi mot ngudi khic)

Céc chifc niing dic biét cda chinh phd (thi du, theo su huéng din cla cic gibi
chitc chi huy quan su cho cdc hoat ddng an ninh va tinh b4do qudc gia)

Céc trai cdi huan (thi du, cho cdc tinh huéng giam giit c6 lién quan dén viéc
chim séc stic khde cho mot ti nhidn hodc sic khde va sy an toan ciua nhitng
ngudi khéc tai trai cdi huan)

Céc muc dich dén bu cho tai nan nghé nghiép (thi du, d€ 1am thuén tién cho
viéc diéu hanh cdc quyén 1di theo su cho phép ciia luit phdp)

Céc nhan vién gido nghiém t thi vi nhan vién ki€m nghiém vé y khoa (thi
du, d€ nhan dang mot ngudi qud cd hoic dé xdc dinh nguyén nhin tif vong)
Federal Department of Health and Human Services (Ban Dich Vu Y T¢& va
Nhan Sinh ciia Lién Bang) (thi du, c6 lién quan vdi viéc diéu tra cdc co quan
clia Fairfax County trong viéc tudn thd cdc diéu 1é cla lién bang.)
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St dung va ti&t 16 PHI clia quy vi cin c6 su cho phép ciia quy vi: Ching tdi cAn phai
c6 su cho phép clia quy vi d€ st dung hoic ti€t 16 thong tin sitc khde dudc bdo vé vi bat
ctt Iy do nao ngoai 1y do diéu tri, cac dich vu, trd tién, cdc hoat dong chim séc sifc
khde, va cdc trudng hop cu thé khic di néu truc day. P6i véi tit ca cdc tiét 16 khac,
chiing t6i can quy vi dién vao mdt miu don néu ro thong tin ndo sé& dudc trao cho ai,
nhim muc dich gi, va dudc quy vi hodc ngudi dai dién hgp phdp cla quy vi ky tén vao
d6. Quy vi c6 thé viét va yéu cau ching toi rit lai gidy cho phép c6 chit ky vao bt ct
lic nao. Chiing toi s& khong thé hiiy bd bat ¢ sy ti€t 16 nao da dugc thuc hién trude khi
quy vi rat lai sy cho phép.

Ciac Quyén vé Thong Tin Sitc Khée ctia Quy Vi

Khi nhin cdc dich vu chim séc siic khde cla cic cd quan thudc Fairfax County, quy
vi ¢6 cdc quyén riéng tu dudc lién bang xdc dinh theo Health Insurance Portability and
Accountability Act (45 C.F.R. Parts 160 and 164). Céc luat vé quyén riéng tu cda lién
bang va ti€u bang gidi han sy tiét 16 thong tin stic khde cia quy vi. C4c diéu luat nay
bao gdm, nhung khong gidi han tdi, Confidentiality of Alcohol and Drug Abuse Patient
Records (42 USC 290dd) [Bdo Mat Cho C4dc H6 Sd ctia Bénh Nhan Nghién Rugu va
Ma Tiy], Health Records Privacy (VA Code 32.1-127.1:03) [Giit Kin Pdo vé H6 S Y
Té&], va Human Rights Regulations (VA Code 35-115) [Cic biéu Lé vé Nhan Quyén].

Quy vi c¢6 quyén kiém tra hoic xin cdc badn sao hd sd y t&€ clia minh. Ti€n trinh nay sé
dudc giff kin ddo. Quyén nay khong c6 tinh cdch tuyét ddi. Trong mot s trudng hdp,
nhu néu viéc ti€p cin sé& gy phuong hai, chiing t6i ¢ thé tir chdi sy ti€p can. Quy vi
phdi 1am don vé diéu nay gl cho ngudi lién lac clia co quan. Né&u bi tir chdi ti€p cén,
quy vi s& nhian ban thong bdo, ding lic vé quyét dinh nay va 1y do. Mot ban sao clia
don xin va thu trd 15i clia ching tdi sé trd thinh mot phin trong hd sd clia quy vi.

Quy vi c¢6 quyén xin stta d6i trong hd so y t& ctia minh néu quy vi tin riing thdng tin
trong ho sd 13 khong chinh x4dc hoic thi€u sét. Quy vi phdi lam don vé diéu nay glti cho
ngudi lién lac cla co quan. Ching tdi c6 thé bac don nhung quy vi s& dudc cung cAp
mot 14 thu gidi thich vé sy tir chdi.

Quy vi ¢6 quyén nhan mot ban ghi chép nhitng ti€t 16 ctia Fairfax County vé thong tin
sitc khde duoc bdo vé ndo khong nhim muc dich diéu tri, trd tién, cdc hoat ddng chim
séc siic khde, hoic mit khic khong dude quy vi cho phép. Quy vi cling ¢6 quyén dudc
cho biét tén clia bat cif ngudi nao, ngoai nhan vién clia co quan ra, dd nhan cla Fairfax
County thong tin vé quy Vi.
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Quy vi c6 quyén yéu ciu gidi han v& viéc st dung hoic ti€t 16 thong tin sic khde
dudc bdo vé clia minh. Sy yéu cau ndy s& dudc co quan xem xét va thdong bdo cho quy
vi bi€t 12 ho c6 thé tudn theo cdc gidi han nhu da yéu cau d6 hay khong ma vin phuc
vu hitu hiéu, dugc trd tién va duy tri cdc hoat ddng chim séc sitc khde. V& mit phip ly
chiing t6i khong bit budc phai theo cdc gidi han ma quy vi yéu cau, nhung néu dong ¥,
chiing t6i bit budc phai theo sy ddng y d6 ngoai trir trong mot s6 trudng hop khan cap.

Quy vi c6 quyén yéu ciu chiing toi lién lac vdi quy vi vé cdc van dé y khoa theo mot
céch thifc nhat dinh hoic tai mot dia di€m nhat dinh. Céc yéu ciu d6 phai dugc thyc
hién trén vin ban gl cho ngudi lién lac clia co quan. Chiing toi s& dong ¥ vdi tat cd
nhitng yéu cau hop 1y.

Quy vi ¢6 quyén nhin mot bdn sao trén gidy clia Notice of Privacy Practices vao bit
¢t liic nao néu ¢ yéu ciu.

Quy vi c6 thé hanh xi cdc quyén nay qua mot thu yéu cau glti cho ngudi lién lac cia
cd quan thich hgp hodc gidm thi clia ho nhu dugc néu dudi day:
e Community Services Board — lién lac tri liéu vién chinh/quin 1y hd sd clia quy
vi
e Fire and Rescue Department — lién lac vién chifc vé quyén riéng tu
e Health Department — lién lac qudn 1y van phong y vién
e Office of Partnerships — lién lac diéu phdi vién chim séc y khoa

Cic Thay Péi vé Privacy Practices

Fairfax County danh quyén thay ddi chinh sich vé quyén riéng tu ctia minh va bat ct
phin ndo trong privacy practices vao bat cit lic nio, theo su cho phép cla luat lién
bang va ti€u bang va 1am cho c6 hiéu luc cic thay ddi d6i vdi tat ca thong tin siic khde
dudc bdo vé ma ching t6i luu git.

Notice of Privacy Practices da sita ddi s& dudc niém yét tai cdc khu vuc dich vu va
trén mang clia ching t6i, www.fairfaxcounty.gov/hipaa. C6 thé xin mot ban sao ndi
nhin vién ti€p tin clia y vién hoic Vién Chic vé Quyén Riéng Tu Trong Co Quan.

Thong Tin va Than Phién

Né&u quy vi ¢6 bt ¢t thic mic ndo, xin lién lac v6i mot trong cdc vién chic vé quyén
riéng tr trong Co Quan clia ching tdi. C6 thé 14y thém thong tinh vé sy tudn thi
HIPAA tai Fairfax County bing cdch lién lac v6i Quan Ly vé Tuan Thi HIPAA cla
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chiing t6i. N&€u quy vi tin ring cdc quyén bénh nhidn HIPAA clia minh di bi vi pham
quy vi c6 thé nop don than phién 1én Vién Chitc v& Quyén Riéng Tu Trong Cd Quan,
quan, hodc chinh quyén lién bang nhu néu ra dugi diy. Quy vi s& khong bi thay d6i vé
cong viéc 1am ctia minh hoic bi trd diia vi da nop don than phién.

Vién Chifc vé Quyén Riéng Tu ctia Fairfax-Falls Church Community Services
Board (ny Ban Dich Vu Cong Pong Fairfax-Fall Church)
703-324-7020, TTY 703-802-3015

Vién Chifc vé Quyén Riéng Tu ctia Fire and Rescue Department (S¢ Ciiu Héa va
C4p Cifu)
703-246-3990, TTY 711

Vién Chiic vé Quyén Riéng Tu ciia Health Department (Bo Y T&)
703-246-2477, TTY 711

Vién Chifc vé Quyén Riéng Tu cua Office of Partnerships (Vin Phong Cong Tic)
703-324-5171, TTY 711

Fairfax County's HIPAA Compliance Manager (Quan Ly vé Tuan Thi HIPAA
cua Fairfax County)

12000 Government Center Parkway

Suite 527

Fairfax, VA 22035

703-324-4136, TTY 703-968-0217

www fairfaxcounty.gov/hipaa

Office for Civil Rights (Phong Dan Quyén)
Department of Health and Human Services
150 S. Independence Mall West

Suite 372

Philadelphia, PA 19106-3499

215-861-4441, TTY 215-861-4440
1-800-368-1019 (s dién thoai mién phi)
www.hhs.gov/ocr/hipaa
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Fairfax County cam két c6 mot chinh sdch khong ky thi trong tit cd cdc chuong trinh,
cédc dich vu va cdc hoat dong clia quan, va sé cung cAp cac thich nghi hdp 1y khi ¢6 sur
yéu cau. P& nhin thong tin nay dudi mot dang thitc khac xin goi s6 703-324-4136, TTY
703-968-0217 hodc d&€n mang www.fairfaxcounty.gov/hipaa/npp.asp.




